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PREFACIO

La Camara de Cuentas de la Reptublica Dominicana (CCRD), es el érgano constitucional,
superior, colegiado y externo de control fiscal de los recursos publicos, de los procesos
administrativos y del patrimonio del Estado, y regulado de conformidad con las disposiciones
contenidas en la Ley no. 18-24, de fecha 27 de junio de 2024 y el reglamento de compras y
contrataciones de la Cdmara de Cuentas. Partiendo de la independencia administrativa-financiera
conferida por la constitucion, este 6rgano toma como pardmetro las directrices la Ley No. 47-25,
sobre contrataciones publicas de fecha 28 de julio de 2025; sin embargo, se encuentra fuera de la
jurisdiccién de la Direccion General de Compras y Contrataciones, 6rgano rector en materia de
contratacion publica en Reptublica Dominicana.

Por tales motivos, en este documento se concentran todos los requisitos, formalidades y plazos
que deben cumplir los oferentes interesados, para su participacion y evaluacién para el proceso
de Comparacion de Precios para la adquisicién plataforma de comunicacién unificada
omnicanal cpaas chatbot (PCB-CP-4444), Ref. CAMARA CUENTAS-CCC-CP-2026-0004, asi
como para la adjudicacién y posterior contratacion de lo requerido.
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SECCION I: INFORMACIONES PARTICULARES DEL PROCEDIMIENTO

1) Objeto del procedimiento de seleccién

Constituye el objeto de la presente convocatoria recibir ofertas para la “ADQUISICION
PLATAFORMA DE COMUNICACION UNIFICADA OMNICANAL CPAAS CHATBOT
(PCB-CP-4444)” de acuerdo con las condiciones fijadas en el presente pliego de condiciones y sus
especificaciones técnicas, dicha contratacion ha sido clasificada bajo el rubro 81110000 - Servicios
informaticos listado de Bienes y/o Servicios a Adquirirse:

N.° Descripcién Cantidad
Adquisicién plataforma de comunicacién unificada
omnicanal cpaas chatbot, licenciamiento por un afo, asi
como los costos asociados a META, por las conversaciones
activas.

2) Propésito del Proyecto

Implementar una Plataforma de Comunicacion Unificada Omnicanal CPaaS es fortalecer los
mecanismos de comunicacion institucional de la Camara de Cuentas de la Reptblica Dominicana,
facilitando una interacciéon mas eficiente, oportuna y trazable con la ciudadania, las entidades
publicas y los usuarios internos, mediante el uso de canales digitales integrados y tecnologias de
automatizaciéon. La plataforma permitird centralizar y modernizar las comunicaciones
institucionales, apoyando los procesos de orientacion, notificacién y atencién, en consonancia con
los principios de transparencia, eficiencia y rendicion de cuentas que rigen la funcién
constitucional del 6rgano fiscalizador, sin sustituir los procedimientos legales, técnicos ni
administrativos establecidos.

3) Objetivos del Proyecto

Ofrecer un entorno de comunicacion unificada entre la Camara de Cuentas y sus ptblicos a través
de canales digitales integrados, que incluye Chatbot omnicanal con Inteligencia Artificial, SMS,
WhatsApp, E-mail, garantizando seguridad, escalabilidad y cumplimiento normativo, en linea
con las mejores practicas internacionales (ISO 27001, SOC 2, GDPR) y la Ley 172-13 sobre
Protecciéon de Datos de Caracter Personal.

4) Justificacion del Proyecto

La Cédmara de Cuentas de la Reptblica Dominicana requiere fortalecer y modernizar sus
mecanismos de comunicacion institucional, a fin de garantizar una interaccion eficiente, segura y
trazable con la ciudadania, las entidades publicas y los usuarios internos. La diversidad de
canales digitales actualmente utilizados y la creciente demanda de informacién hacen necesario
contar con una solucién tecnolégica integrada que permita centralizar, automatizar y gestionar
las comunicaciones institucionales de manera eficiente. En este sentido, la adquisicién e
implementacién de una Plataforma de Comunicacién Unificada Omnicanal CPaaS se justifica
como una herramienta estratégica para optimizar los procesos de notificacion, orientacién y
atencion, mejorando la capacidad de respuesta y el control de las interacciones. Asimismo, la
plataforma permitird fortalecer la trazabilidad, la medicién del desempefio y la seguridad de la
informacién, en concordancia con los principios de transparencia, eficiencia y rendicién de
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cuentas que rigen la funciéon constitucional de la Cdmara de Cuentas, asi como con las politicas
de transformacion digital y buenas précticas aplicables al sector ptblico.
5) Descripcion del Proyecto

La plataforma estara compuesta por tres (3) médulos principales, los cuales podran operar de
manera integrada o independiente (“stand-alone”), cubriendo el ciclo completo de comunicacién
institucional:

*  Mobdulo Gestor de Campatias de Notificacion Omnicanal
*  Modulo Conversacional con Inteligencia Artificial (Al)
* Modulo de Contact Center Conversacional con Agentes Humanos

Cada moédulo deberd ser capaz de operar de forma orientada a campafias, conversaciones,
contactos o procesos, segtn las necesidades operativas de la Cdmara de Cuentas de la Republica
Dominicana.

5.1) Descripcion de los Médulos

Moédulo Gestor de Campainas de Notificacién Omnicanal (Sendpro)
Canales soportados

*  WhatsApp (Certificado BSP)

e SMS

e Email

e Voz

e Chatbot

Requerimientos funcionales

* Envios transaccionales via API REST.

* Campafias masivas omnicanales con desbordamiento inter-canal.

* Gestor de contactos con segmentacion por variables, tipo de usuario y canal preferido.

* Programacion y automatizaciéon de campanias.

* Validacién y depuracién de teléfonos y correos electrénicos.

* Capacidad de 5,000 TPS (transacciones por segundo), con posibilidad de incremento
seglin la demanda.

* IPs dedicadas para envio de correos electrénicos bajo dominio institucional.

* SMS con URL tnica personalizada bajo dominio institucional.

* Autenticacién OTP (doble factor).

* Funcionalidad “SMS to WhatsApp”.

* Disefiador de plantillas omnicanal en tiempo real.

Requerimientos para los oferentes

* Certificacién como Business Service Provider (BSP) de Meta para WhatsApp.
* Contratos directos con operadoras locales como agregador de SMS.
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Integraciéon con INETUM, empresa responsable de la portabilidad numérica en la
Reptuiblica Dominicana, para mayor flexibilidad y control.

Moédulo Conversacional Chatbot Omnicanal con Inteligencia Artificial (BotPro)

Capacidades basadas en Inteligencia Artificial

NLP y LLM con entrenamiento personalizado segtn necesidades institucionales.
Plataforma propietaria de Agentic Al para automatizaciéon avanzada de tareas,
permitiendo a los agentes ejecutar acciones basadas en instrucciones predefinidas, sin
comprometer la seguridad ni la privacidad de los datos.

Mas de 100,000 conversaciones concurrentes, garantizando continuidad y calidad del
servicio.

Derivacion inteligente a agentes humanos por reglas (tipo de usuario, horario, ubicacién).
Derivacion al primer agente virtual IA para LiveHelp (exclusivo de Contact Center
BotPro), con capacidad de resolucion especializada (creacion de tickets, envio de correos,
guias paso a paso, entre otros).

Recomendaciones de proximas acciones sugeridas por IA.

Interacciones mediante notas de voz con respuesta en texto o voz.

Plataforma multilenguaje con deteccién automética de idioma.

Moédulo de catdlogos con IA para bisquedas en lenguaje natural e integracion con APIs
institucionales.

Uso de modelos multimodales para deteccién e interaccion con textos e imégenes
(validaciéon de documentos, lectura automatica de informacion).

Panel de supervisor con alertas en tiempo real para conversaciones no atendidas.

Manejo seguro de informacién sensible mediante modelo propietario de NLP no
dependiente de LLM externos.

Aplicacion moévil BotPro LiveHelp para soporte desde dispositivos Android (iPhone
disponible

segundo trimestre 2026).

Integracion de procesos institucionales mediante técnicas avanzadas de Agentic Al

Canales de atencion soportados

Web Chat

WhatsApp
Aplicacién movil
Telegram

Instagram

Facebook Messenger

6.1) M6dulo Conversacional con Agentes Humanos

Caracteristicas operativas

Tipificacién de contactos y conversaciones.
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* Transferencia y derivacién de conversaciones.

* Roles de supervision y monitoreo en tiempo real.

* Asignacién automatica de conversaciones y gestion de colas.

* Respuestas pregrabadas, control de inactividad y estados de agentes.
* Registro y gestiéon de nuevos contactos.

* Agente virtual IA especializado como apoyo a la atenciéon humana.

Dashboards y Analiticas
La plataforma debera incluir analiticas en tiempo real con vistas personalizables para:

* Trafico y efectividad de campafias.

* Nivel de satisfaccion (CSAT / NPS).

* Comportamiento y desempefio de agentes.

* Tasa de abandono.

* Andlisis de contenido conversacional impulsado por IA.

* Integracion con plataformas de BI externas (Power BI, Tableau, entre otras).

6.2) Especificaciones Técnicas Generales

* Acceso basado en roles (administrador, supervisor, agente).

* Alta disponibilidad superior al 99 % y mecanismos de recuperacién ante fallos.

* Monitoreo proactivo con alertas automatizadas.

* Encriptacién de datos en transito y en reposo.

* Arquitecturas Single-Tenant y Multi-Tenant.

* Pruebas de penetracion (Pentraze) y politicas para optimizaciéon de seguridad
informatica.

* Integracion con multiples plataformas externas (Dynamics, Zapier, API REST).

* Control de consumo basado en créditos, permitiendo uso flexible bajo demanda.

* Ambientes separados de desarrollo y pruebas.

* Actualizaciones de software con minima interrupcién operativa.

Servicios Incluidos

* Consultoria y disefio de la arquitectura omnicanal.

* Gestion de proyectos especializada (Project Management).

* Capacitacion por rol (administradores, supervisores, agentes).

* Soporte técnico y optimizacién post-implementacion.

* Entrenamiento y ajuste continuo de los modelos de Inteligencia Artificial.

* El proveedor debera asumir los costos asociados a META, por las conversaciones activas.

Especificaciones Diferenciadas

* Cumplimiento de infraestructura conforme a ISO 27001, SOC 2, GDPR y Ley 172-13.
* Sistema de monitoreo con evidencias de alertas proactivas.

* Modelo de negocio basado en créditos omnicanales.

* Certificacion BSP de Meta con evidencia publica.
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* Experiencia comprobada en al menos 10 implementaciones similares, preferiblemente en
instituciones gubernamentales o publicas.
* Disponibilidad de equipo de desarrollo local en la Reptblica Dominicana.

Entregables de la Implementacion

* Plataforma CPaaS operativa y certificada.

* Documentacién técnica y/o material audiovisual.
* Pruebas de integracion con plataformas externas y canales.
* Pruebas técnicas y funcionales.
* Capacitacion a usuarios administradores, supervisores y operativos.

* Protocolo formal de aceptacion.

Fase

Fase 1

Fase 2

Fase 3

Fase 4

Fase 5

Fase 6

Fase 7

Fase 8

Actividad Principal
Inicio y Planificacién del
proyecto
Contratacion y
habilitacién de la
plataforma.

Configuracion Técnica 'y

de Seguridad

Integraciones y
Automatizacion

Pruebas piloto y ajustes

Capacitacion y
transferencia de
conocimientos

Puesta en produccion

Cierre del proyecto

6) Cronograma de Implementacion

Duracién

Semana 1

Semanas 2-3

Semanas 4-5

Semanas 6-7

Semanas 8-9

Semana 10

Semana 11

Semana 12

7) Presupuesto base o valor referencial

Resultado Esperado / Entregable
Acta de inicio del proyecto (Kick-off) y
Plan de implementacién aprobado
Plataforma habilitada, entorno
institucional creado y accesos
administrativos configurados
Canales de comunicacién configurados,
controles de seguridad implementados
y documentacioén técnica inicial
Integraciones con sistemas
institucionales realizadas y flujos
automatizados operativos
Informe de pruebas piloto,
retroalimentacion aplicada y solucién
validada funcionalmente
Personal institucional capacitado,
manuales de usuario y administrador
entregados
Plataforma operando en ambiente
productivo y Acta de puesta en marcha
Informe final de implementacién y Acta
de cierre del proyecto

El presupuesto base para la adquisicion plataforma de Comunicacién Unificada Omnicanal
CPAAS ChatBot (PCB-CP-4444), correspondiente al monto estimado de la contratacién, asciende
a tres millones de pesos dominicanos con 00/100 (RD$3,000,00.00). Segin la certificacién de
existencia de fondos naum. PCB-CP-4444, de fecha 13 de mayo de 2026, en dicho monto se incluyen
los impuestos establecidos por la ley que pudieran aplicar, asi como cualquier otro concepto que
incida en el costo total de la entrega de los bienes.
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8) Lugar de entrega de los bienes

El lugar para la entrega de los bienes es en la sede central de la Camara de Cuentas, ubicada en
la Av. 27 de febrero esq. Abreu, Edificio Gubernamental Manuel Fernandez Marmol, San Carlos,

Santo Domingo de Guzman, RD.

9) Tiempo para la entrega de los bienes

Los bienes deberan entregarse dentro de un plazo que de 15 dias calendario, a partir de la firma

del contrato.

El cronograma propuesto por el proveedor adjudicatario se convertira en el plazo contractual,
siempre y cuando se ajuste al estimado propuesto por la instituciéon contratante en el presente

pliego de condiciones especificas.

10) Cronograma de actividades

CRONOGRAMA

ACTIVIDADES PERIODO DE EJECUCION
1. Publicacién del aviso de convocatoria en diarios
de circulacién nacional, en el SECP y en el portal 18 de junio de 2026
web institucional
2. Periodo para r‘eahzar consultas y/o aclaraciones 24 de junio de 2026
por parte de los interesados
3. Plazo para emitir respuesta por parte del CCC 25 de junio de 2026
4. Presentacion de las ofertas “Sobre A” (oferta 29 de junio de 2026
técnica) y “Sobre B” (oferta econémica). Hasta las 2:00 p.m.
5. Apertura, verificacion, validacién y evaluacion 29 de junio de 2026
del contenido de las Ofertas Técnicas “Sobre A”. A las 2:40 p.m.
6. Notificacion de errores u omisiones de
naturaleza subsanables y solicitud de aclaraciones 09 de julio de 2026
a la oferta técnica
7. Periodo de subsansfmlon para el ofer/ent'e y de 13 de julio de 2026
respuesta a las aclaraciones de la oferta técnica.
8. Periodo de ponderaciéon (evaluacién) de 20 de julio de 2026

subsanaciones

9. Notificacion de resultados del proceso de
subsanacion y oferentes habilitados para
evaluacion de las ofertas econémicas “Sobre B”

21 de julio de 2026

10. Apertura y lectura de Propuestas Econémicas 22 de julio de 2026
“Sobre B” Alas 10:40 a.m.
11. Periodo / dg Va/llldaaon y evaluacion de las 27 de julio de 2026
ofertas econémicas “Sobre B

12. Notificacion de errores aritméticos, de solicitud

de aclaraciones econdmicas y de solicitud de 27 de julio de 2026
subsanacién de garantia de seriedad de la oferta

13. Aceptacion de correcciones de errores 29 de julio de 2026

aritméticos y de respuesta a las aclaraciones
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CRONOGRAMA
ACTIVIDADES PERIODO DE EJECUCION
14. Periodo para subsanar la garantia de seriedad

30 de julio de 2026
de la oferta
15. Adjudicacién 03 de agosto de 2026
16. Notificacion de adjudicacion 05 de agosto de 2026

Dentro de los siguientes 5 dias habiles,
contados a partir de la notificacion de
adjudicacion
No mayor a 10 dias hébiles contados a
partir de la notificacion de

17. Plazo para la constitucion de la garantia de fiel
cumplimiento de contrato

18. Suscripcion del(los) contrato(s) y emision de
6rdenes de compra

adjudicacion.
19. Publicacién del (los) contrato(s) en los portales: Inmediatamente luego de suscrito el
institucional y del SECP contrato

11) Forma de presentacion de ofertas técnicas y econémicas “Sobres A y B”

Los oferentes deberdn presentar sus propuestas por via electrénica, a través del SECP o en
formato papel ante la CCRD en la Av. 27 de febrero, Esq. Abreu, Edificio Gubernamental
Manuel Ferniandez Marmol, Santo Domingo D.N. en la fecha y hora fijadas en el cronograma
de actividades de este pliego.

Ninguna oferta presentada en término podré ser desestimada en el acto de apertura. Las que
fueren observadas durante el acto de apertura se agregardn para su analisis por parte de los
peritos designados.

8.1 Ofertas presentadas en formato papel

Para las ofertas presentadas en formato papel los oferentes presentaran dos sobres, uno
contentivo de la oferta técnica que se denominara “Sobre A” y otro contentivo de la oferta
econdmica que se denominard “Sobre B”.

Los documentos contenidos en el “Sobre A” y en el “Sobre B”, deberan ser presentados en
original debidamente marcado como “ORIGINAL” en la primera pagina del ejemplar, junto con
una (1) fotocopia simple de los mismos, debidamente marcada en su primera pagina, como
“COPIA” y en ella debera constar en la primera pagina la firma original del oferente y de ser
una persona juridica la firma del representante legal y el sello social de la compafiia.

De igual forma, el original debera firmarse en todas las paginas por el oferente y estar foliadas
y, cuando se trate de una persona juridica, debera estar firmada por el representante legal y
llevar el sello social de la compaiiia.

Tanto el “Sobre A” como el “Sobre B” deberan contener en su cubierta la siguiente identificacion:

NOMBRE DEL OFERENTE/PROPONENTE (Sello Social)
Firma del Representante Legal

COMITE DE COMPRAS Y CONTRATACIONES

CAMARA DE CUENTAS DE REPUBLICA
IDENTIFICACION DEL TIPO DE SOBRE (Sobre A o Sobre B)
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REFERENCIA: CAMARA CUENTAS-CCC-CP-2026-0004

No se recibirdn sobres que no estuviesen debidamente cerrados e identificados segtn lo dispuesto
anteriormente.

8.2 Ofertas presentadas en formato electrénico via el SECP

Los oferentes que presenten sus propuestas mediante el SECP clasificaran la documentacién
requerida marcando cudl pertenece al contenido de la oferta técnica que aparecera denominado
como “Sobre 1” y otro contentivo de la oferta econémica “Sobre 2”.

Las ofertas presentadas en soporte electronico deberan estar firmadas por el oferente o, de ser
una persona juridica, la firma del representante legal y el sello social de la compaiiia.

Si un interesado presenta oferta, en formato electrénico y soporte papel, se consideraré solo la
oferta electrénica. Si existen discrepancias entre lo digitado en el SECP y la documentacién
cargada en este portal, prevalecerd el documento cargado por el oferente, si estd firmado por él
y ademas sellado cuando se trate de una persona juridica.

12) Documentacién para presentar

La documentacion solicitada vinculada al objeto de la contrataciéon serd analizada y evaluada por
los peritos designados para constatar la elegibilidad, capacidad técnica, financiera y la idoneidad
del oferente para ejecutar el contrato.

El oferente/proponente es responsable de la exactitud y veracidad del contenido de los
documentos que forman su oferta. Todos los documentos entregados en papel mediante sobres
cerrados y sellados o formato electrénico cargado en el SECP deben llevar la rabrica/ firma del
oferente o de su representante legal, apoderado o mandatario designado para dicho fin.

Los oferentes/proponentes extranjeros deben presentar la informacién homoéloga de
conformidad con la legislacion propia del pais de origen, avalados con la firma de quien tenga la
competencia para hacerlo y con las traducciones al espafiol y legalizaciones correspondientes
para ser acreditados en la Reptublica Dominicana.

13) Moneda de la Oferta

El precio en la oferta debe estar expresado en moneda nacional, (Peso dominicanos, RD$).

14) Contenido de la oferta técnica

11.1 Documentacion de la oferta técnica “Sobre A”
a) Documentacién Legal:

1) Formulario de Presentacion de Oferta (SNCC.F.034)

2) Formulario de informacién sobre el oferente (SNCC.F.042)

3) Certificacion emitida por la Direcciéon General de Impuestos Internos (DGII), donde se
manifieste que el oferente se encuentra al dia en el pago de sus obligaciones fiscales o de los
altimos 6 meses para las MIPYMES.

4) Certificacion emitida por la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS), donde se manifieste que
el oferente se encuentra al dia en el pago de sus obligaciones de la seguridad social.

5) Registro de proveedores del Estado (RPE), emitido por la Direccion General de
Contrataciones Publicas, debe tener inscrita, conforme a la codificacion UNSPSC la
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actividad comercial referida en el numeral 1, sobre “objeto del procedimiento de seleccién”
de este pliego.

6) Copia de cédula de identidad y electoral del representante legal del contrato

7) Copia del registro mercantil expedido por la Cdmara de Comercio y Produccién
correspondiente (vigente).

8) Copia de némina de accionistas de la composicién accionaria o de participacion societaria
actualizada y registrada en la Camara de Comercio y Produccion correspondiente.

9) Copia de acta de la dltima asamblea ordinaria o extraordinaria, mediante la cual se designe
expresamente el actual gerente o consejo de administracion, segtin aplique, que tiene
potestad para firmar contratos a nombre de la empresa participante, debidamente
registrada en la Camara de Comercio y Produccién correspondiente.

10) Copia de estatutos sociales, debidamente registrados y certificados por la Camara de
Comercio y Produccién correspondiente.

11) Poder de representacién otorgado ante notario publico, en caso de que proceda. Cuando la
empresa oferente esté representada por su presidente o por algtin directivo, y siempre y
cuando los estatutos sociales le otorguen el poder de representacion de la sociedad, no sera
necesario este requerimiento. (Si aplica). Cuando la empresa oferente esté representada por
su presidente o por algin directivo, y siempre y cuando los estatutos sociales le otorguen el
poder de representacion de la sociedad, no serd necesario este requerimiento. (Si aplica).

12) Formulario FO-GC-05 de la Debida Diligencia Simplificada.

13) Formulario de compromiso ético de los proveedores del Estado debidamente firmado y
sellado.

b) Documentacién financiera:

1. Dos (2) estados financieros auditados con sus respectivos dictimenes y su
declaracion jurada de impuestos sobre la renta, con IR2 y todos sus anexos, de los
dos (2) altimos ejercicios contables consecutivos.

2. Carta Bancaria, Certificaciéon de Linea de Crédito o cualquier otro documento de
una Entidad Financiera que certifique la liquidez de la empresa, por un monto
igual o mayor al monto destinado para este proceso (no se requiere la
presentacion de este documento cuando la empresa tenga un indice de liquidez
igual o superior a 0.90, producto de promediar el indice de los dos afios).

3. Se le aplicaran para su anadlisis los siguientes indicadores para promediara los
dos afios y calcular los indicadores de la siguiente manera:

3.1 Indice de solvencia = ACTIVO TOTAL/PASIVO TOTAL
Limite establecido: Mayor o igual a 1.20

3.2 Indice de liquidez corriente: ACTIVO CORRIENTE/PASIVO CORRIENTE
Limite establecido: Mayor o igual a 0.9

¢) Documentacion técnica no subsanable:

1. Oferta Técnica (conforme a los términos de referencias suministradas de acuerdo
con el numeral “2 Especificaciones técnicas de Bienes y/o Servicios a Adquirirse.
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2. Indicacién del plazo de entrega, expresado en dias calendario, contados a partir
de la firma del contrato.

3. Al menos tres (3) evidencias (6rdenes de compra o contratos) de implementaciéon
de aplicaciones similares en instituciones del sector publico o corporativas
privadas.

4. Certificaciéon como Business Service Provider (BSP) de Meta para WhatsApp.
5. Contratos directos con operadoras locales como agregador de SMS.

6. Integracion con INETUM, empresa responsable de la portabilidad numérica en la
Republica Dominicana, para mayor flexibilidad y control.

15) Documentos de la oferta econémica “Sobre B”

Los oferentes deberdn presentar en su oferta econémica “Sobre B”, los siguientes documentos:

1) Formulario de presentacién de oferta econémica (SNCC.F.033), indicando el monto ofertado
y porcentaje del descuento que se ofrezca, presentado en un (1) original debidamente marcado
como “ORIGINAL” en la primera pagina de la oferta, junto con una (1) fotocopia simple de la
misma. El original deberd estar firmado en todas las paginas por el representante legal,
debidamente foliadas y deberan llevar el sello social de la compafiia. Las copias deben ser fiel al
original y solo deben estar firmadas y selladas en la primera pagina.

2) Garantia de la seriedad de la oferta, con los requisitos y condiciones establecidos en el numeral
13.2 “Metodologia y criterios de evaluacién de oferta econémica del presente pliego de
condiciones y una vigencia minima hasta el 30 de agosto de 2026.

16) Metodologia de evaluacién

Para evaluar la documentacion solicitada a los oferentes y verificar si las ofertas cumplen
sustancialmente con lo solicitado en el pliego de condiciones y sus especificaciones técnicas, los
peritos designados aplicardn la metodologia y criterios de evaluacién establecidos en esta secciéon
y asi determinar la oferta mas conveniente para fines de adjudicacién, suscripcion y ejecucion del
contrato.

13.1 Metodologia y criterios de evaluacion de la oferta técnica “Sobre A”

Las ofertas técnicas deberan contener toda la documentacién requerida en el numeral 13.1 sobre
“Documentos de la oferta técnica”, “Sobre A” de este pliego, de manera que los peritos
designados al momento de evaluar puedan examinar detenidamente la documentacion
presentada y asegurarse de la veracidad de la informacién proporcionada por los
oferentes/proponentes y determinar si una oferta cumple o no con lo requerido, bajo la
metodologia Cumple/No cumple.

De no cumplirse con uno o cualquiera de los requerimientos no subsanables o inobservar las
subsanaciones solicitadas por la entidad contratante a partir del informe preliminar de
evaluacion técnica, el oferente/proponente quedara descalificado y en consecuencia su oferta
sera desestimada, lo cual serd documentado y motivado en el correspondiente informe de
evaluacion técnica emitido por los peritos evaluadores designados. La institucion agotara el
proceso de debida diligencia junto a las fases de evaluacién.
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13.1.1 Metodologia y criterios de evaluacién para la documentacion legal

La documentacién legal debe permitir validar la elegibilidad del oferente/proponente, es decir,
que la persona fisica o juridica estd legalmente autorizado y habilitado para realizar las
actividades comerciales solicitadas en el pais y, su vez, para presentar ofertas. Esta
documentacién solo podra ser evaluada bajo la metodologia Cumple / No Cumple. Tendra
caracter subsanable conforme a lo establecido en la seccién 13.1.1 sobre “a) Documentacién legal”
siempre y cuando cumpla con el requisito al momento de presentacion de la oferta. El esquema

de evaluacién seré el siguiente:

Formulario de evaluacién legal

Formulario de presentacion de oferta (SNCC.F.034)

Formulario de informacién sobre el oferente (SNCC.F.042)

Registro de proveedores del Estado (RPE) actualizado.

Certificacion emitida por la Direccion General de Impuestos Internos
(DGII), donde se manifieste que el oferente se encuentra al dia en el pago
de sus obligaciones fiscales vigente o de los dltimos 6 meses para las
MIPYMES.

Certificaciéon emitida por la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS),
donde se manifieste que el oferente se encuentra al dia en el pago de sus
obligaciones de la seguridad social.

Copia de cédula de identidad y electoral del representante legal del
contrato.

Copia de némina de accionistas de la composicién accionaria o de
participacién societaria actualizada y registrada en la Camara de
Comercio y Produccién correspondiente.

Copia de acta de la dltima asamblea ordinaria o extraordinaria,
mediante la cual se designe expresamente el actual gerente o consejo de
administracion, segtin aplique, que tiene potestad para firmar contratos
a nombre de la empresa participante, debidamente registrada en la
Cémara de Comercio y Produccién correspondiente.

Copia del registro mercantil expedido por la Camara de Comercio y
Produccién correspondiente (vigente).

Copia de estatutos sociales, debidamente registrados y certificados por
la Camara de Comercio y Produccién correspondiente.

Poder de representacion otorgado ante notario ptblico, en caso de que
proceda. Cuando la empresa oferente esté representada por su
presidente o por algin directivo, y siempre y cuando los estatutos
sociales le otorguen el poder de representacion de la sociedad, no seré
necesario este requerimiento. (Si aplica)

Formulario FO-GC-05 de la Debida Diligencia Simplificada.

Formulario de compromiso ético de los proveedores del Estado
debidamente firmado y sellado.
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13.1.2 Metodologia y criterios de evaluacion para la documentacién financiera
La documentacion financiera debe permitir validar que el oferente/proponente cuenta con
estabilidad financiera para ejecutar satisfactoriamente el eventual contrato. En tal sentido, el
oferente/proponente debe acreditar su capacidad financiera con los documentos requeridos en
el 11.1 “b) Documentacién financiera” de este pliego, que solo podra ser evaluada bajo la
metodologia Cumple / No Cumple.

Formulario de evaluacion financiera

Dos (2) estados financieros auditados con sus respectivos dictamenes y
su declaracion jurada de impuestos sobre la renta, con IR2 y todos sus
anexos, de los dos (2) altimos ejercicios contables consecutivos.
Se le aplicaran para su analisis los siguientes indicadores producto de
promediar los dos afios y calcular los indicadores de la siguiente
manera:
2.1 Indice de solvencia = ACTIVO TOTAL / PASIVO TOTAL

Limite establecido: Mayor o igual a 1.20
2.2 Indice de liquidez corriente = ACTIVO CORRIENTE / PASIVO
CORRIENTE

Limite establecido: Mayor o igual a 0.90
Carta Bancaria, Certificacion de Linea de Crédito o cualquier otro
documento de una Entidad Financiera que certifique la liquidez de la
empresa, por un monto igual o mayor al monto destinado para este
proceso (no se requiere la presentacion de este documento cuando la
empresa tenga un indice de liquidez igual o superior a 0.90, producto
de promediar el indice de los dos afios).

13.1.3 Metodologia y criterios de evaluacion para la documentacién técnica

Las ofertas deberédn contener la documentacién técnica solicitada en 11.1 “c) Documentacion
técnica” para demostrar los requerimientos exigidos en las especificaciones técnicas y/o fichas
descritas en este pliego (con sus anexos), la cual sera evaluada bajo la metodologia CUMPLE/
NO CUMPLE, como se detalla a continuacién:

N.° Requerimiento Cumple No Cumple

Oferta Técnica (conforme a los términos de referencias

1 suministradas de acuerdo con el numeral “2
Especificaciones técnicas de Bienes y/o Servicios a
Adquirirse.

5 Indicacién del plazo de entrega, expresado en dias
calendario, contados a partir de la firma del contrato.

3 Al menos tres (3) evidencias (6rdenes de compra o
contratos) de implementacion de aplicaciones
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similares en instituciones del sector ptblico o
corporativas privadas.

Certificaciéon como Business Service Provider (BSP) de
Meta para WhatsApp.

Contratos directos con operadoras locales como
agregador de SMS.

Integraciéon con INETUM, empresa responsable de la
6 | portabilidad numérica en la Reptiblica Dominicana,
para mayor flexibilidad y control.

13.2 Metodologia y criterios de evaluacion de oferta econémica

Los peritos evaluardn y compararan anicamente las ofertas que hayan sido habilitadas para la
apertura de la oferta econémica, bajo el criterio del menor precio por ftems ofertados. De igual
modo sera evaluado el cumplimiento de los requerimientos de la garantia de seriedad de la oferta
(modalidad, monto y vigencia). La evaluacion de las ofertas econémicas sera bajo una
metodologia Cumple/ No cumple, como se detalla a continuacién.

Formulario de evaluaciéon econdmica (Cumple /No Cumple)

Formulario de presentacion de oferta econémica (SNCC.F.033),
indicando el monto ofertado y porcentaje del descuento que se
ofrezca, firmado en todas las paginas por el representante legal,
debidamente foliadas y deberan llevar el sello social de la
comparnia.

Se detallan todos los bienes y transparentan los precios de cada
uno de estos en el formulario de oferta econémica o cotizacién.
Garantia de la seriedad de la oferta. Correspondiente a una poéliza
de fianza de una aseguradora autorizada por la Superintendencia
de Seguros, en la misma moneda de la oferta.

Vigencia de la garantia de seriedad de la oferta.

Monto porcentaje de la garantia de seriedad de la oferta (minimo
1%).

13.3 Criterio de adjudicacién

La adjudicacion se realizard por lote total, decidida a favor de un tnico oferente/proponente
cuya propuesta cumpla con los requisitos exigidos y sea calificada como la més conveniente para
los intereses institucionales, conforme a los criterios establecidos en el presente pliego. Por lo que
se adjudicara la totalidad a un mismo participante. La oferta econémicamente mdas conveniente
serd determinada en funcién del anélisis comparativo de los precios, las condiciones técnicas, la
calidad del servicio y cualquier otro criterio especifico previsto para dicho lote. La entidad
contratante se reserva la facultad de adjudicar uno o ninguno, atendiendo al interés institucional
y al cumplimiento de los requisitos exigidos.
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SECCION II: RECEPCION, APERTURA, EVALUACION Y ADJUDICACION

1) Recepcién de ofertas técnicas “Sobre A” y ofertas econémicas “Sobre B”

En este procedimiento de Comparacion de Precios con el nimero de referencia CAMARA
CUENTAS-CCC-CP-2026-0004, la recepcion, apertura y evaluacion de las ofertas se llevard a
cabo en dos etapas:

Primera etapa. Para la presentacion y recepcion de las ofertas técnicas y las ofertas econdmicas
y la apertura y evaluacion de las ofertas técnicas y;

Segunda etapa. La apertura y evaluacion de las ofertas economicas.

Las ofertas podran ser recibidas desde el dia de publicada la convocatoria en el SECP hasta fecha
exacta y hora establecida en el cronograma de actividades.

La Direccién Juridica serd responsable de recibir las ofertas, custodiarlas y de elaborar y llevar
registro de oferentes con nombre, fecha y hora. Cada oferente tendra derecho a recibir un conduce
de recepcion de oferta entregada.

Una vez pasada la hora establecida para la recepcion de los sobres de los oferentes/ proponentes,
no se aceptard la presentacion de nuevas propuestas, aunque el acto de apertura no se inicie en
la fecha y/o en la hora sefialada en el pliego de condiciones.

2) Apertura de ofertas técnicas “Sobre A”

La apertura de las ofertas técnicas recibidas se realizard en acto publico en presencia del CCCy
del Notario Pablico actuante y de los oferentes que deseen participar para quienes la asistencia
sera voluntaria y nunca obligatoria, en la fecha, lugar y hora establecidos en el cronograma de
actividades y de manera simultanea en vivo a través de la plataforma de Microsoft Teams o
cualquier otra plataforma de transmisién en tiempo real , la cual serd previamente notificada a
los oferentes la forma de acceso.

Concluido el acto de apertura, el notario publico actuante dara por cerrado el mismo, indicando
la hora de cierre. Las actas notariales deberdn ser publicadas en el SECP a los fines de que estén
disponibles para consulta de todos los interesados.

En el acto de apertura se hara constar las ofertas tanto técnicas como econémicas recibidas, y se
procederd a la apertura de las ofertas técnicas, segtin el orden en que hayan sido recibidas.

Las ofertas econémicas “Sobres B”, seran mantenidas bajo la custodia del titular de la Direcciéon
Juridica quien garantizard por los medios que sean necesarios, que no seran abiertas ni
ponderadas hasta el dia pautado para su apertura y evaluacién conforme al cronograma de
actividades.

3) Evaluacion de ofertas técnicas “Sobre A”, aclaraciones y subsanacion

Los peritos designados para la evaluaciéon procederan a la validacién y verificaciéon de los
documentos de la oferta técnica o “Sobre A” evaluando conforme a la metodologia y criterios
establecidos en 13.1 Metodologia y criterios de evaluacién de la oferta técnica “Sobre A”
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Ante duda sobre la informacion presentada, los peritos podran solicitar hasta antes de emitir el
informe definitivo, mediante acto administrativo emitido por el CCC y notificado por el DC al
oferente, las aclaraciones que considere necesarias y comprobar la veracidad de la informacién
recibida, cursandole del mismo modo.

Los peritos emitiran un informe preliminar de evaluacién técnica indicando si las ofertas cumplen
con los criterios establecidos en este pliego o si existen desviaciones, reservas, omisiones o errores
de naturaleza o subsanables segtin la normativa.

En los casos en que se presenten desviaciones, reservas, omisiones o errores de naturaleza o tipo
subsanables, los peritos procederan de conformidad con lo establecido en el articulo 42 del
Reglamento de compras y contrataciones de la Camara de Cuentas, para solicitar, mediante acto
administrativo emitido por el CCC y notificado por el DC al oferente, las subsanaciones en el
plazo previsto en el cronograma de actividades.

Este informe sera publicado en el SECP y notificado a todos los oferentes participantes y
contendra los elementos a subsanar y el resultado de la ponderaciéon preliminar.

Concluido el plazo para las subsanaciones, los peritos emitirin un informe definitivo de
evaluacion técnica que describird la evaluacién realizada a todas las ofertas recibidas, su
ponderacion, nivel de cumplimiento, si agot6 fase de subsanacién y la recomendacién, segin los
criterios establecidos, de los oferentes habilitados para evaluar sus ofertas econémicas. El CCC
aprobard, si procede, el informe definitivo de evaluacion de ofertas técnicas, mediante un acto
administrativo debidamente motivado. El acta indicard los oferentes habilitados y no habilitados
para la apertura y evaluacion de sus ofertas econémicas.

A los oferentes cuyas ofertas técnicas no hayan superado los minimos establecidos en el pliego
de condiciones, les serdn devueltas sus ofertas econdémicas sin abrir si fueron recibidas en soporte

papel.

Todos los informes de evaluacion y el acto de aprobacién del CCC, asi como las notificaciones de
subsanacion y las subsanaciones realizadas en plazo, se haran constar en el SECP.

4) Impuestos

Seran de exclusiva cuenta y cargo del adjudicatario la totalidad de los impuestos, cualquiera que
sea su naturaleza, originados como consecuencia del contrato, asi como cualesquiera de las
operaciones fisicas y juridicas que conlleven. El adjudicatario queda expresamente de manera
independiente al estricto cumplimiento de cuentas obligaciones les imponga la legislaciéon
vigente en materia fiscal.

5) Debida diligencia
La CAMARA DE CUENTAS DE LA REPUBLICA DOMINICANA para reducir la exposicién
de este procedimiento de contratacién a riesgos legales, operativos, financieros, tecnolégicos,
antrépicos, econémicos, de corrupcion, de integridad, reputacionales, de lavado de activos, de
conflictos de interés, de colusién, entre otros, durante la fase de evaluacion técnica se llevard a
cabo la debida diligencia a los oferentes participantes como medida de mitigacion para los
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diversos riesgos asociados con el procedimiento, garantizando la integridad, transparencia y
legalidad de éste.

En ese sentido, CCRD se reserva la facultad de realizar el proceso de debida diligencia dentro del
marco de la presente contratacién a fin de:

1) Comprobar y verificar la identidad del proveedor sobre la base de documentos, datos o
informaciones obtenidas de fuentes fiables e independientes;

2) Identificar al beneficiario final de la empresa proveedora;

3) La existencia o no de procesos judiciales actuales o pasados vinculados a delitos contra la
administracion publica, lavado de activos y otros;

4) Constatar errores o escrituras similares en los documentos presentados por diferentes
empresas en el procedimiento de contratacion;

5) Identificar coincidencias en algunos de los datos suministrados por distintos proveedores
tales como: domicilio accionistas, teléfonos, entre otros:

6) Validar los permisos, licencias o autorizaciones de entidades competentes como Direccién
General de Impuestos Internos o las Cdmaras de Comercio y Produccién, que administran el
registro mercantil, entre otros;

7) Prevenir vulneraciones al régimen de inhabilidades para contratar con el Estado,
establecido en el articulo 38 de la Ley n.® 47-25;

8) Determinar posibles vinculaciones entre oferentes y funcionarios publicos de la
organizacion para gestionar posibles conflictos de interés;

9) Identificar propuestas idénticas en el procedimiento de contratacion;

10) Detectar si una persona expuesta politicamente (PEP) es accionista o socia de una persona
juridica, la cual, a su vez se encuentra participando en el procedimiento.

11) Determinar la presencia de empresas recién constituidas en un procedimiento de
contratacion, que no presentan la capacidad financiera para ser adjudicadas, a la vez que se
asocian a un mismo proponente.

Si durante la realizacion de la debida diligencia, se determina que el oferente estd sujeto a
inhabilidades, ha proporcionado informacioén falsa, o ha manipulado o falsificado documentos,
asi como participado en practicas de colusién, coerciéon u obstruccion, la entidad contratante
debera comunicar al oferente por escrito la existencia de tales indicios. Ademas, le otorgard un
plazo de tres (3) dias hébiles para que el oferente presente, también por escrito, sus argumentos
y evidencias que demuestren que no existe lo alegado.

Si el oferente no presenta sus argumentos dentro del plazo estipulado, no se refiere a lo solicitado
o no logra demostrar la inexactitud de los indicios identificados, quedara descalificado. En
consecuencia, su oferta serd desestimada, lo cual serd documentado y motivado en el
correspondiente informe de evaluacién técnica, sin perjuicio de las demas acciones civiles,
administrativas y penales que pudieran corresponder.

6) Aperturay evaluacion de las ofertas econdémicas “Sobre B”

Después de la evaluacién técnica y al conocer los oferentes habilitados para el examen de la
propuesta econdmica, se convocard nueva vez en el cronograma de actividades de este pliego de
condiciones, a un acto ptblico con el CCC y oferentes habilitados y el notario ptblico para abrir
las ofertas econdmicas recibidas.
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Se entregara a los peritos las ofertas econdémicas para que las evalten y recomienden la
adjudicacién conforme a la metodologia y criterios establecidos en 13.2 de este pliego junto a la
garantia de seriedad de la oferta.

Del mismo modo, los peritos podréan aplicar correcciones de errores aritméticos, en los términos
y condiciones del articulo 43 del Reglamento de compras y contrataciones de la Camara de
Cuentas. Dichas correcciones luego de realizadas deberan ser expresamente aceptadas por lo
oferentes en los plazos establecidos en el cronograma de actividades del presente pliego de
condiciones. Si el oferente no acepta las correcciones, su oferta sera rechazada, lo cual sera
documentado y motivado en el correspondiente informe de evaluacion emitida por los peritos
evaluadores designados.

Los resultados de la evaluacién se presentardn mediante informe de evaluacién de ofertas
econdmicas, informe pericial debidamente motivado y con los detalles de la evaluacién de cada
oferta de forma individualizada, en el que se incluird un reporte de lugares ocupados que
indiquen el orden de preferencia, para fines de adjudicacion y suplencia, ante un eventual
incumplimiento del adjudicatario o en su defecto, se recomiende la declaratoria de desierto o
cancelacion del procedimiento.

7) Subsanacién de la garantia de seriedad de la oferta
La garantia de seriedad de la oferta podra ser subsanada en estos casos:

1) Cuando contiene errores materiales o en la moneda solicitada y;
2) Cuando resulte en un monto insuficiente, producto de una correccion aritmética realizada
a la oferta econémica.

Verificada una de estas situaciones, los peritos deberdn solicitar antes de emitir el informe de
evaluacion de ofertas econdmicas, mediante acto administrativo emitido por el CCC y notificado por
el DC, que el oferente subsane la garantia de seriedad de la oferta, quien deberé presentarla en el
plazo sefialado en el cronograma de actividades del pliego de condiciones, en caso contrario, su
oferta serd desestimada, lo cual sera documentado y motivado en el correspondiente informe.

8) Confidencialidad de la evaluacion

La informacion relativa al contenido de las ofertas, las subsanaciones, solicitudes de aclaraciones
y las evaluaciones realizadas por los peritos no serdn reveladas a los oferentes ni a otra persona
que no participe oficialmente en el procedimiento, hasta tanto el CCC haya aprobado el informe
de evaluacion de ofertas emitidos, el cual debera ser publicados en el SECP y notificarse
directamente a todos los oferentes participantes.

9) Desempate de ofertas

En caso de empate entre dos o mas oferentes/proponentes, se procedera con la adjudicacion
mediante una seleccion al azar, tipo sorteo, el cual se llevara a cabo de manera publica, con los
oferentes empatados, el CCC y en presencia de Notario Pablico, quien certificard el acto.

10) Adjudicacién
El CCC, luego del proceso de verificacion y validacion del informe de evaluacion y
recomendacion de adjudicacién emitido por los peritos y, tras verificar que la evaluacién se haya
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realizado con base en los criterios y condiciones establecidos en el pliego de condiciones,
aprueban el informe y emiten el acto contentivo de la adjudicacion. Tanto el informe de los peritos
como el acta del CCC deberan publicarse inmediatamente en el SECP.

El DC deberéa notificar el acto de adjudicacion y sus anexos, si tuviese, incluido el informe de
evaluacién de los peritos a todos los oferentes participantes, conforme al procedimiento y plazo
establecido en el cronograma de actividades de este pliego.

11) Garantias

Garantia del fiel cumplimiento de contrato

Los adjudicatarios cuyos contratos excedan el equivalente en pesos dominicanos de diez mil
doélares de los Estados Unidos de Norteamérica con 00/100 (US$10,000.00), estdn obligados a
constituir una Garantia Bancaria o Péliza Fianza, con una institucion de reconocida solvencia, en
el plazo de cinco (5) dias habiles, contados a partir de la Notificacién de la Adjudicacion, por el
importe del CUATRO POR CIENTO (4%) del monto total del Contrato a intervenir, a disposicién
de la Entidad Contratante, cualquiera que haya sido el procedimiento y la forma de Adjudicacién
del Contrato.

La misma debe ser emitida por una entidad bancaria de reconocida solvencia en la Reptblica
Dominicana y debe tener un tiempo de vigencia minima establecida en el presente pliego, debera
ser incondicional, irrevocable y renovable, serdn otorgadas en la misma moneda de la oferta. La
misma es reembolsable al cumplimiento del Contrato.

En caso de las micro, pequefias y medianas empresas (MIPYMES), el importe de la Garantia de
Fiel Cumplimiento de Contrato, de conformidad a lo establecido en el articulo 66, parrafo V del
reglamento de Compras y Contrataciones de la Camara de Cuentas, es de un uno por ciento (1%),
del monto total de la adjudicacién.

Si la garantia de fiel cumplimiento del contrato no fuere entregada dentro del plazo indicado, el
Comité de Compras y Contrataciones podrd aplicar las sanciones que corresponda y adjudicar el
contrato definitivo al oferente siguiente de la lista de lugares ocupados.

La garantia de fiel cumplimiento sera devuelta luego de la finalizacién del contrato y la recepcion
conforme de los bienes adjudicados.

Los importes correspondientes a las garantias deberan hacerse en la misma moneda utilizada
para la presentacion de la Oferta. Cualquier garantia presentada en una moneda diferente a la
presentada en la Oferta sera descalificada sin més tramite.

12) Devolucion de las Garantias

Garantia de la Seriedad de la Oferta: Tanto al Adjudicatario como a los demés oferentes
participantes una vez integrada la garantia de fiel cumplimiento de contrato.
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Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato: Después de aprobada la liquidacién del Contrato,
sino resultaren responsabilidades que conlleven la ejecucién de la Garantia y transcurrido el
plazo de esta, se ordenara su devolucion.

13) Adjudicaciones posteriores

En caso de incumplimiento del oferente adjudicatario, de no presentar la garantia de fiel
cumplimento o de rechazar suscribir el contrato, se procederd a solicitar, mediante “Carta de
Solicitud de Disponibilidad”, al oferente en segundo lugar, de conformidad con el reporte de
lugares ocupados, que certifique si estd en capacidad de suministrar los bienes. Dicho
Oferente/Proponente contara con un plazo de cinco (5) dias para responder la referida solicitud.
En caso de respuesta afirmativa, el oferente/proponente deberd presentar la garantia de fiel
cumplimiento de contrato, como se requiere en el numeral anterior para suscribir el contrato.

En caso de que el oferente en segundo lugar no acepte ejecutar el contrato, asi como
sucesivamente ninguno de los demads oferentes del reporte de lugares, el CCC declarard el
procedimiento desierto mediante acto administrativo debidamente motivado e iniciard la
convocatoria a un nuevo procedimiento de seleccion.

SECCION III: DISPOSICIONES GENERALES PARA EL CONTRATO

14) Plazo para la suscripcion del contrato

El contrato entre la Camara De Cuentas y el adjudicatario deberd ser suscrito en la fecha que
establece el cronograma de actividades del presente pliego de condiciones, el cual no deberé ser
mayor a diez (10) dias hébiles, contados desde la fecha de notificacién de la adjudicacién, de
conformidad con el articulo 51 del Reglamento de compras y contrataciones de la Cdmara de
Cuentas.

15) Validez y perfeccionamiento del contrato

El contrato serd valido cuando para su suscripcion se haya cumplido con ordenamiento juridico
y cuando el acto definitivo de adjudicacion y la constitucion de la garantia de fiel cumplimiento
de contrato hayan sido satisfechas.

16) Gastos legales del contrato:
En este procedimiento de contratacién, los gastos de la legalizacion de firmas del contrato
resultante por parte del notario seran asumidos por el Proveedor Adjudicatario.

17) Vigencia del contrato
La vigencia del contrato sera de un (1) afio, contados a partir de la fecha de la suscripcién del
contrato.

18) Suspension del contrato

La Camara de Cuentas podra ordenar la suspensién temporal del contrato mediante acto
administrativo motivado suscrito por la maxima autoridad y notificado al contratista, por las

Pagina 23 de 32



causas que establecen en los articulos 79 y 80 del Reglamento de compras y contrataciones de la
Céamara de Cuentas.

19) Modificacion de los contratos
Toda modificacion del contrato sea unilateral o prevista en el pliego de condiciones, se
formalizard a través de una enmienda.

20) Condiciones de pago y retenciones
La Entidad Contratante realizara un pago tnico luego de la recepcién satisfactoria de la factura,

correspondiente a la entrega total.

21) Recepcion de los bienes

Si el suministro es recibido CONFORME y de acuerdo con lo establecido en el presente pliego de
condiciones especificas, en el contrato u orden de compra, se procede a la recepciéon conforme de
la factura.

El proveedor es el tnico responsable ante la entidad contratante de cumplir con el suministro de
los renglones que les sean adjudicados, en las condiciones establecidas en el presente pliego de
condiciones especificas. El proveedor respondera de todos los dafios y perjuicios causados a la
entidad contratante y/o entidades destinatarias y/o frente a terceros derivados del proceso
contractual.

22) Finalizacion del contrato

El contrato finalizard por una de las siguientes condiciones que acontezca en el tiempo:

~—

cumplimiento del objeto;

por mutuo acuerdo entre las partes o;

cuando por causa de fuerza mayor o caso fortuito, se vea impedida la ejecucién de este o;
por las causas establecidas en los articulos 79 y 80 del reglamento de compras y
contrataciones de la Camara de Cuentas.

seze

23) Subcontratacién

En ningan caso el adjudicatario-contratado podra ceder los derechos y obligaciones del contrato
a favor de un tercero, ni tampoco estard facultado para subcontratar sin la autorizacién previa y
por escrito. En todo caso la cesién no podra ser mayor al 50% de la contratacién de acuerdo con
lo establecido en el numeral del articulo 58 del Reglamento de compras y contrataciones de la
Camara de Cuentas

24) Incumplimiento de contrato y sus consecuencias.

Se considerard incumplimiento del contrato las siguientes situaciones, sin perjuicio de aquellas
contempladas en la normativa:

a) Mora en la Entrega: Aplicacién de una multa equivalente al 1% del total de la contratacién
(impuestos incluidos) por retrasos injustificados;

b) Rechazo de Productos: En caso de fallas técnicas, el proveedor debera subsanarlas a su
propio costo en un plazo méaximo de 3 dias habiles tras la notificacion del rechazo.
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¢) El incumplimiento de la calidad en relacién con las especificaciones técnicas, prevista en
el presente pliego de condiciones;

El incumplimiento del contrato por parte del proveedor podra suponer una causa de resoluciéon
de este, de conformidad con los articulos 78, 79 y 80 del Reglamento de Compras y Contrataciones
de la Cdmara de Cuentas, y ademas el contratista ser pasible de las siguientes sanciones previstas
en el articulo 226 de la Ley n.° 47-25, sin perjuicio de las acciones penales o civiles que
correspondan.

25) Penalidades por retraso

La entidad contratante podrd aplicar sanciones administrativas contra los proveedores y
contratistas del Estado en el marco de la ejecucion contractual, que estan previstas en el
Reglamento de Compras y Contrataciones de la Cdmara de Cuentas, la Ley n.° 47-25, a saber:

1) Advertencia escrita.

2) Ejecucion de las garantias.

3) Penalidades establecidas en el pliego de condiciones o en el contrato.
4) Rescisién unilateral sin responsabilidad para la entidad contratante.

26) Causas de inhabilitacién del Registro de Proveedores Interno de la Camara de
Cuentas y Registro de Proveedores del Estado.

La Camara de Cuentas podré inhabilitar de su Registro de Proveedores Interno y recomendar a
la Direcciéon General de Contrataciones Puablicas la inhabilitacion del Registro de Proveedores del
Estado. el inicio de un procedimiento administrativo sancionador, contra el oferente o contratista
que ha cometido alguna de las infracciones regladas en los articulos 79 y 80 del Reglamento de
Compras y Contrataciones de la Camara de Cuentas y el articulo 226 de la Ley ntm. 47-25.

SECCION IV: GENERALIDADES
1) Siglasy acronimos
CAP Certificado de Apropiacion Presupuestaria
cccC Comité de Compras y Contrataciones
DA Direccién Administrativa
DGCP  Direccion General de Contrataciones Ptablicas
PACC Plan Anual de Compras y Contrataciones
MAE  Maxima Autoridad Ejecutiva
SECP  Sistema Electrénico de Contrataciones Pablicas
SNCP  Sistema Nacional de Compras y Contrataciones Pablicas
DC Departamento de Compras

2) Definiciones

Para la implementacién e interpretacion del presente pliego, las palabras y expresiones que se
citan tienen el siguiente significado:
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1) Bienes: Los objetos de cualquier indole, incluyendo las materias primas, los productos, los
equipos otros objetos en estado sélido, liquido o gaseoso, asi como los servicios accesorios
al suministro de esos bienes, siempre que el valor de los servicios no exceda del de los
propios bienes.

2) Bienes Comunes: Son aquellos que pueden ser objetivamente definidos por el mercado, de
forma sencilla y corriente debido a que son regularmente comprados y utilizados por el
sector privado, o que tienen especificaciones técnicas y patrones de desempefio y calidad
objetivamente definidos.

3) Bienes no comunes: Son aquellos que por sus caracteristicas y especificaciones especiales
no pueden ser considerados como comunes, debido a su alto nivel de complejidad.

4) Ciclo de vida del producto: Se refiera a todas las fases consecutivas o interrelacionadas que
sucedan durante su existencia de un producto, obra o servicio, desde la investigacion y
desarrollo, disefio, materiales utilizados, fabricacién, comercializacién, incluido el
transporte, utilizacién y mantenimiento del producto o servicio, hasta que se produzca la
eliminacion, el desmantelamiento o el final de la vida atil.

5) Conflictos de Interés: Es aquella situacién en la que el juicio del individuo (concerniente a
su interés primario) y la integridad de una accion, tienden a estar indebidamente influidos
por un interés secundario, de tipo generalmente econémico o personal.

6) Debida Diligencia: Conjunto de procedimientos, politicas y gestiones mediante el cual los
sujetos obligados establecen un adecuado conocimiento sobre el comité de compras y
contrataciones, personal de las unidades operativas de compras y contrataciones.

7) Desglose de Precios Unitarios: La lista detallada de tarifas y precios que muestren la
composicion de cada uno de los precios de las partidas que intervienen en el Presupuesto
Detallado.

8) Empresa vinculada: Empresa subsidiaria, afiliada y/o controlante. Se considera que una
empresa es subsidiaria a otra cuando esta dltima controla a aquella, y es afiliada con
respecto a otra u otras, cuando todas se encuentran bajo un control comun.

9) Gestion de Riesgos: Es un proceso para identificar, evaluar, manejar y controlar
acontecimientos o situaciones potenciales, con el fin de proporcionar un aseguramiento
razonable respecto del alcance de los objetivos de la organizacion.

10) Informe pericial: Documento elaborado por una persona o grupo de personas en su
calidad de peritos que contiene los resultados de sus indagaciones, evaluaciones, sus
conclusiones y recomendaciones que servird de sustento para deliberacién y posterior
decisién del 6rgano responsable de un proceso de contratacion.

11) Oferente/proponente habilitado: Aquel que participa en el proceso de seleccion y resulta
habilitado en la fase de Evaluacién Técnica del Proceso.

12) Riesgo: Efecto de la incertidumbre sobre los objetivos. Puede ser positivo, negativo o
ambos, y puede abordar, crear o resultar en oportunidades y amenazas.

13) Servicios: La prestacion de actividades o serie de actividades cuyo objeto implica el
desarrollo de prestaciones identificables para satisfacer necesidades de los entes y 6rganos
relacionados con el normal cumplimiento de su funcién administrativa vinculada al
interés general o como solucién de problemas y necesidades de la institucién contratante.

14) Especificaciones técnicas: Son aquellas que describen los bienes y las obras a contratar
atendiendo estrictamente a lo requerido por la institucion contratante para satisfacer una
necesidad, con fundamento en estudios previos realizados, sin incluir caracteristicas que
tiendan a favorecer a una marca o a un tipo de oferente en particular, buscando generar
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la mas amplia competencia posible entre oferentes de diversas marcas y productos que
puedan satisfacerla.

3) Marco normativo aplicable

En este procedimiento de seleccion, el contrato y su posterior ejecucion, para la aplicacién de la
normativa vigente en contrataciones publicas, su interpretacion o resoluciéon de controversias e
investigaciones, se aplicara el siguiente orden de prelacion:

1) La Constitucion de la Reptblica Dominicana;

2)Ley n.° 18-24, de la Camara de Cuentas de la Reptiblica Dominicana, de fecha 27 de junio
de 2024;

3) El Reglamento de Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios y Obras de la Cdmara de
Cuentas, aprobado mediante la resolucion n.° ADM-2024-002, de fecha dos (2) de agosto
del afio dos mil veinticuatro (2024).

4)Ley nam. 247-12, de Organizacion de la Administracién Puablica, del 9 de agosto de 2012.

5)La Ley n.° 47-25, sobre Contrataciones Publicas, de fecha 28 de julio del 2025;

6) Ley nim. 200-04, de Libre Acceso a la Informacién Publica, del 27 de julio de 2024.

7)Ley n.° 107-13, sobre los derechos de las personas en sus relaciones con la Administracién
y de Procedimiento Administrativo, publicada en el G.O. num. 10722, del 8 de agosto de
2013;

8)Codigo de Ftica e Integridad de la Comara de Cuentas de la Reptblica Dominicana,
aprobado mediante Decision num. DEC-2022-180, del 22 de septiembre de 2022.

4) Idioma

El idioma oficial del presente procedimiento es el castellano o espafiol, por tanto, toda la
correspondencia y documentos generados durante el procedimiento que intercambien el
interesado u oferente y el CCC deberén ser presentados en este idioma.

En ese sentido, se aclara para el oferente que los documentos que acompanan sus ofertas deben
presentarse en idioma castellano o, en su defecto, acompanados de traduccion efectuada por la
autoridad competente, ya sea del pais de procedencia o de la Reptiblica Dominicana. Cuando
un oferente no haya presentado la informacién traducida al idioma castellano, debera aportarla
durante la fase de subsanacion.

5) Disponibilidad y acceso al pliego de condiciones

El pliego de condiciones, asi como los documentos que lo conforman (anexos, formularios,
circulares, adendas/enmiendas, cronogramas de entrega, etc.) y el expediente electrénico, estaran
disponibles = para  todas las  personas interesadas, tanto en el SECP
www.portaltransaccional.gob.do, como en la pagina web de la www.camaradecuentas.gob.do a
partir de la fecha de su convocatoria.

Constituye una obligacion del oferente consultar de manera permanente las precitadas
direcciones electrénicas, sin perjuicio de acercarse a las instalaciones de la institucién. No sera
admisible como excusa, el desconocimiento o desinformacién por no consultar en tiempo
oportuno.
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6) Conocimiento y aceptacion del pliego de condiciones

El oferente sera responsable conocer todas las implicaciones para ofrecer el objeto de este proceso
de contratacion y realizar las evaluaciones necesarias para presentar su propuesta, con base en
un examen cuidadoso de las caracteristicas del negocio.

El solo hecho de un oferente participar presentando oferta, implica pleno conocimiento,
aceptacion y sometimiento por si mismo por sus miembros, ejecutivos, y su representante legal,
a los procedimientos, condiciones, estipulaciones y normativas, establecidos en el presente pliego
de condiciones, el cual tiene caracter juridicamente obligatorio y vinculante entre los oferentes y
la institucién contratante.

Si el oferente omite suministrar alguna parte de la informacién requerida o presenta una
informacién que no se ajuste sustancialmente en todos sus aspectos al mismo, el riesgo estard a
su cargo y el resultado podré ser su descalificacion o la nulidad del contrato si el caso lo amerita.

7) Derecho a participar

Toda persona natural o juridica, nacional o extranjera, de manera individual o en consorcio, que
tenga conocimiento de este procedimiento, tendré derecho a participar, siempre y cuando retina
las condiciones siguientes:

1) Demuestre su plena capacidad conforme a los requisitos exigidos en el articulo 16 del
reglamento de compras y contrataciones de la Camara de Cuentas.

2) No se encuentre afectada por el régimen de prohibiciones o inhabilidades indicado en el
articulo 38 de la Ley Num. 47-25 y;

3) Cumple con las condiciones de participacién establecidas en este pliego de condiciones,
términos de referencia, adendas/enmiendas, circulares y en sus anexos (formularios,
modelos de contratos, planos, presupuestos, estudios, etc., segtin aplique.).

No se permite la multiple participacion, esto es, una persona fisica no podra participar como
persona fisica si la empresa en la que es socio también participa y viceversa. En ese sentido, los
participantes que posean esta condiciéon deben elegir inscribirse tinicamente en una de sus
calidades: Persona fisica o juridica en el procedimiento convocado. De igual manera, no podran
participar simultdneamente empresas que: 1) posean la misma identidad de socios o accionistas,
0 2) coincidan en alguno de los socios. En ese sentido, deberan participar por una sola de las
empresas.

En cuanto a los consorcios, de conformidad con el articulo 36 de la Ley ntim. 47-25, las personas
fisicas o juridicas que formasen parte de un consorcio o unién temporal de oferentes no podran
presentar otras ofertas en forma individual o como integrante de otro consorcio, en el presente
procedimiento de contratacion.

8.3 Consorcios
Las empresas que presenten ofertas como un consorcio seran consideradas a los efectos del

presente pliego de condiciones como una sola entidad por lo que no podran presentar otras
ofertas en forma individual o como integrante de otro conjunto.
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Dichas empresas responderdn solidariamente y en forma particular por todas las
consecuencias de su participacién en el conjunto, en los procedimientos de contratacion y en
su ejecucion. Los consorcios duraran como minimo, el tiempo necesario para la ejecucion del
contrato, hasta su extinciéon y liquidacién.

En la Oferta se proporcionar & para cada integrante del Consorcio, toda la informacién

requerida en este pliego. En adicién a lo anterior deberan presentar:

a. Contrato original o acta de constitucion del consorcio debidamente Notariada donde
conste el objeto del consorcio, domicilio establecido.

b. Poder original firmado por los representes de los miembros del consorcio donde se
designe a un representante del consorcio y se le autorice a contraer obligaciones en
nombre de cualquiera y todos ellos, garantizando que esta facultado para participar en
este proceso y que, por consiguiente, la oferta es obligatoria durante todo el periodo de
su validez.

c. La oferta debera ser firmada por el representante del consorcio de manera tal que sea
legalmente obligatoria para todos sus integrantes.

d. Registro de Proveedores del Estado del Consorcio. Esto aplica en caso de ser
adjudicatario.

e. Original de la Copia Certificada del Acto Notarial por el cual se formaliza el consorcio,
incluyendo su objeto, las obligaciones de las partes, su duracién la capacidad de ejercicio
de cada miembro del consorcio, asi como sus generales.

f. Poder especial de designacion del representante o gerente tnico del Consorcio, e
indicacion clara y precisa de cudl de las empresas representard el Consorcio para el
registro de la propuesta en el portal administrado por el Organo Rector, autorizado por
todas las empresas participantes en el consorcio.

8) Practicas prohibidas

En el curso del procedimiento de seleccion la institucion contratante puede advertir que alguno
de los oferentes incumple alguna de las condiciones previstas en el numeral 7 sobre “Derecho a
participar” de este pliego de condiciones, asi como las practicas corruptas o fraudulentas,
comprendidas en el Cédigo Penal o dentro de la Convencién Interamericana contra la
Corrupcion, o cualquier acuerdo entre proponentes o con terceros, que establecieren précticas
restrictivas de la libre competencia como los acuerdos colusorios o carteles. También intentos de
un oferente/ proponente para influir en la evaluacion de las ofertas o decision de la adjudicacion.
Lo anterior, seran causales determinantes del rechazo de la propuesta en cualquier estado del
procedimiento de seleccion o de la rescisiéon del contrato, si éste ya se hubiere celebrado sin
perjuicio de las demds acciones administrativas, civiles o penales que establezcan las normas; lo
cual serd documentado y motivado en el correspondiente informe de evaluacién emitido por los
peritos designados, segin la fase en la que se encuentren. En ese tenor, la institucion contratante
debera agotar el debido proceso y dejar constancia documental de la decisiéon de descalificacion
en el expediente de contratacion.

9) Clausula de Confidencialidad
El adjudicatario queda expresamente obligado a mantener absoluta confidencialidad y reserva
sobre cualquier dato que pudiera conocer con ocasién del cumplimiento del contrato, los cuales
que no podré utilizar con fin distinto al que figura en este pliego, ni tampoco ceder a otros ni
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siquiera a efectos de conservacion. Se considerara informacion confidencial cualquier
informacion a la que el adjudicatario acceda en virtud del presente contrato, en especial la
informacion y datos propios del contratista o de Pliego de bases y prescripciones técnicas del
servicio de archivado de seguridad, usuarios y beneficiarios del servicio, que con tal carécter se
indique, a los que han accedido durante la ejecucion de este. El proveedor y el fabricante (cuando
aplique), deberan aportar la documentacion que autorice la firma y la Declaracion de
Confidencialidad firmada y notariada.

10) De los Comportamientos Violatorios, Contrarios y Restrictivos a la Competencia.

Los oferentes deberadn respetar las disposiciones contenidas en la Ley n.® 42-08 promulgada en
fecha 16 de enero de 2008 relativa a la Defensa a la Competencia, la cual tiene por objeto, con
caracter de orden publico, promover y defender la competencia efectiva para incrementar la
eficiencia econémica. Las violaciones a la Ley n.° 42-08, daran lugar a:

a. La descalificacion del oferente que ejerza la conducta sea como autor o coémplice de esta.

b. El rechazo de la propuesta presentada por el oferente responsable de la conducta en cuestion
ya sea en calidad de autor o complice, rechazo que podrd establecerse en cualquier etapa del
procedimiento de seleccién o la contratacién en sentido general.

c. La rescisién del contrato por parte de la entidad contratante, mas una accién en dafios y
perjuicios en contra del oferente por ante la jurisdicciéon competente.

d. La denuncia del ilicito a las autoridades de defensa a la competencia a los fines de lugar.

De manera no limitativa, se entenderan como comportamientos violatorios, contrarios y
restrictivos a la competencia los siguientes:

a. Las préacticas concertadas y acuerdos anticompetitivos, conforme se establece en el articulo
5 dela Ley n.® 42-08.

b. Concertacion o coordinacioén de las ofertas o la abstencion en este proceso.

c. La participacion de empresas que posean accionistas en comtn, mismo domicilio en comdn
y la misma unidad productiva, teléfonos, correos electrénicos, propuestas idénticas, errores o
escrituras similares presentados por estas, entre otras.

d. El abuso de posicién dominante, conforme se establece en el articulo 6 de la Ley n.® 42-08.
e. La competencia desleal, conforme se establece en los articulos 10 y siguientes de la Ley n.°
42-08.

f. Los precios predatorios ofertados en cualquier procedimiento de seleccion o en una
contratacién, siendo los precios predatorios, aquellos establecidos de una manera
excesivamente baja, mas alla de los costos razonables del oferente y que sin lugar a duda tienen
por finalidad expulsar a los competidores fuera del mercado, o crear barreras de entrada para
los potenciales nuevos competidores.

g. Cualquier tipo de conducta anticompetitiva ejercida por los oferentes o por cualquier
tercero, relacionada con el procedimiento de seleccién o una contratacioén bajo las excepciones
de la Ley n.® 47-25.

En este sentido, la institucion contratante se compromete dentro de las disposiciones legales y
reglamentarias aplicables, a realizar la Debida Diligencia, los fines de detectar los
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comportamientos violatorios a la ley, asi como la deteccién oportuna de los posibles conflictos de
interés, y comportamientos contrarios y restrictivos a la libre competencia.

11) Consultas, solicitud de aclaraciones y enmiendas
Las consultas, aclaraciones y observaciones las formularan los interesados, sus representantes
legales, o agentes autorizados a través del correo electrénico institucional de la division de
compras compras@camaradecuentas.gob.do o en fisico mediante comunicacién escrita
presentada en la institucion contratante dirigida al CCC dentro del plazo previsto en el
cronograma de actividades.

Las respuestas (ya sean a través de una circular, enmienda/adenda) seran comunicadas mediante
correo electronico. Publicadas en portal institucional y el SECP en el plazo previsto en el
cronograma. Asi como otros medios, a todos quienes hayan mostrado interés en participar.

Ninguna aclaracién verbal por parte de la instituciéon podra afectar el alcance y condiciones del
pliego y sus anexos. Para ello, solo se tendrdn validas las circulares/adendas/ enmiendas que
sean publicadas en el plazo permitido por la Ley y conforme al cronograma de actividades.

12) Contratacién pablica responsable

En el(los) contrato(s) suscrito(s) derivado(s) del presente procedimiento de seleccion, la
CAMARA DE CUENTAS DE LA REPUBLICA DOMINICANA exigira que el contratista ejecute
el contrato puablico de manera responsable cumpliendo con sus obligaciones fiscales y de
seguridad social, con el régimen de seguridad y proteccién a sus trabajadores establecidas en las
normas vigentes, con la participacion y la inclusioén laboral de las personas con discapacidad en
sus ndminas de trabajo en los términos y porcentajes requeridos por la Ley n.° 5-13, sobre
discapacidad en la Reptiblica Dominicana y cualquier otra normativa vinculada a la promocién
y protecciéon de los Derechos Humanos. También se exigird que se cumplan las normas
prevencion, proteccién y uso sostenible del medio ambiente.

En caso de incumplimiento o violacién por parte del contratista de sus obligaciones de
contratacién responsable la CAMARA DE CUENTAS DE LA REPUBLICA DOMINICANA
otorgard un plazo razonable para que el contratista implemente las medidas correctivas
correspondientes. Vencido el plazo sin que se haya regularizado la actuacién la CCRD podra
declarar la resolucién del contrato y el contratista podra ser pasible de las demds sanciones
previstas en el articulo 226 de la Ley n.° 47-25, sin perjuicio de las acciones penales o civiles
correspondientes.

13) Recursos administrativos

Los interesados y oferentes tendrdn derecho a presentar un recurso de impugnacién ante la
institucion contratante en el marco de los procesos de compras y contrataciones, observado el
procedimiento descrito en el articulo 77 del Reglamento de Compras y Contrataciones de Bienes,
Servicios y Obras de la CCRD.

Parrafo I. Los actos administrativos o decisiones podran ser recurridos ante los 6rganos que los
dictaron en un plazo de diez (10) dias, contados a partir de la fecha de su publicacién o emision.
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Pérrafo II: El 6rgano competente para resolver el recurso administrativo dispondra de un plazo
de diez (10) dias para dictar su decisién. Si el recurso no fuera resuelto dentro del plazo fijado, el
interesado y oferente podré reputarlo denegado tacitamente, sin plazo preclusivo.

Pérrafo III: Para los conflictos y controversias que susciten en la fase de ejecuciéon contractual,
entre la institucién y el contratista, la competencia esta reservada para el Tribunal Superior
Administrativo, en virtud del articulo 3 de la Ley n.° 1494 de 1947 y cuando se trate de municipios,
con excepcion del Distrito Nacional y la provincia de Santo Domingo, se interpondra un recurso
contencioso administrativo municipal por ante el juzgado de primera instancia en atribuciones
civiles del municipio.

Pérrafo IV: Las controversias no resueltas por los procedimientos indicados en este articulo seran
sometidas al Tribunal Contencioso Administrativo conforme al procedimiento establecido en la
Ley 13-07, de fecha cinco (05) de febrero del 2007, que instituye el Tribunal Contencioso,
Tributario y Administrativo. De igual modo, y de comdn acuerdo entre las partes, podran
acogerse al procedimiento de Arbitraje Comercial de la Reptublica Dominicana, de conformidad
con las disposiciones de la Ley N.° 479-08, de fecha treinta (30) de diciembre del dos mil ocho
(2008).

La interposicion del recurso ya sea contra la decisién de adjudicacién o respecto de cualquier otro
acto del procedimiento, producira la suspensiéon inmediata de los efectos del acto impugnado.
Dicha suspension se mantendrd vigente hasta tanto el Comité de Compras y Contrataciones emita
decision.

14) Anexos documentos estandarizados

El oferente presentara sus ofertas a través de los formularios y documentos estandar
determinados en este pliego, anexos como parte integral de este, para facilitar la evaluaciéon de
las ofertas por los peritos designados.

Dichos formularios se pueden descargar directamente desde https://www.dgcp.gob.do/sobre-
nosotros/marco-legal / documentos-estandar/

Reglamento de compras y contrataciones de compras de bienes, servicios y obras de la Cdmara
de Cuentas, Resolucion ADM-2024-0002, de fecha dos (2) de agosto del 2024:

https:/ /www.camaradecuentas.gob.do/index.php/component/ phocadownload/ category/44-
reglamentos?download=1917:reglamento-de-compras-y-contrataciones-de-la-camara-de-
cuentas-de-la-republica-dominicana

1) Formulario de presentacion de oferta técnica SNCC.F.034

2) Formulario de informacién sobre el oferente SNCC.F.042

3) Formulario de presentacion de oferta econémica SNCC.F.033
4) Formulario Debida Diligencia Simplificada FO-GC-05.

5) Modelo de Contrato de Bienes (SNCC.C.024).

6) Compromiso ético para oferentes del Estado.

Camara de Cuentas de la Republica Dominicana

Franklin Jose Urefia Capellan - Director de Tecnologia de la Informacién ,—)

Dante R. Beriguete Minyetty - Analista de Presupuesto ( ! £

Rey Rafael Castafio Cabral - Encargado Division de Administracion de Servicios TIC Camara DE CUENTAS
” 2 2 i DE LA REPUBLICA DOMINICANA

Jimmy Carlos Melgarejo Linval - Administrador de Proyectos

Mesalina Gisselle De Jesus Florencio - Abogada (mdflor*****@camaradecuentas.gob.do)

Documento firmado digitalmente, para validar en medio electronico:
https:/ /buzon firmagob.gob.do/inbox/ app/ camaradecuentas/v/6b22dd28-3b8a-4d6b-b78d-09d115d96653
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